REGULAMIN ROZLICZEN
kosztéw energii cieplnej na cele centralnego ogrzewania i cieplej wody uzytkowej

w lokalach SSM

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 16.09.1982 r. Prawo Spétdzielcze (Dz. U. z 2021, poz. 648 z poz. zmianami).
Ustawa z dnia 15.12.2000 r. o Spétdzielniach Mieszkaniowych (Dz. U. 2001 , poz. 1208)
z pdzniejszymi zmianami.

Statut Spotdzielni zatwierdzony postanowieniem Sadu Rejonowego Katowicach z dnia
5.09.2018 r.

Ustawa z dnia 20 maja 2016 r. o efektywnosci energetycznej (Dz. U. 2016 , poz.831)
z pdzniejszymi zmianami

Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 7 grudnia 2021 r, w sprawie warunkow
ustalania technicznej mozliwosci i optacalnosci zastosowania cieplomierzy, podzielnikow
kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkow
wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepla qraz zakresu informacji zawartych
w indywidualnych rozliczeniach (Dz. U. z 2021r. poz. 2273),

Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. — Prawo budowlane (Dz. U. z 2021x., poz. 2351 z p6zn. Zm.)
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999r.
w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz. U. z 1999r.,
nr 74, poz.836 z pdzn. zm.)

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne ( tekst jednolity z 2021 r. poz 716 wraz
Z pozn. zmianami wraz z rozporzadzeniami wykonawczymi

Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miarach ( Dz. U. 2021 r. poz 2068 )

§1
Uzyte pojecia

. Uzytkownik lokalu — to osoba zajmujaca lokal mieszkalny lub uzytkowy jako wiasciciel

lokalu stanowigcego przedmiot odrebnej wlasnos$ci, posiadajaca spotdzielcze wlasnosciowe lub

lokatorskie prawo do lokalu, najemca, dzierzawca, osoba zajmujaca lokal bez tytulu prawnego,

. Odszkodowanie — to swiadczenie naliczane w sytuacji, gdy uzytkownik lokalu nie udostepni

cieptomierzy, wodomierzy lub urzadzen umozliwiajgcych indywidualne rozliczenie kosztow,
niebedacych przyrzadami pomiarowymi w rozumieniu przepisow metrologicznych, w celu

dokonania ich odczytu albo uzytkownik lokalu dokona ingerencji w ten przyrzad lub urzadzenie
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w celu zafalszowania jego pomiar6w lub wskazah a réwniez w przypadku celowego

uszkodzenia urzadzen, niedopuszczenia do opomiarowania wodomierzami lub urzgdzeniami

umozliwiajgcymi indywidualne rozliczenie kosztow. Optata podlega uwzglednieniu w kosztach
rozliczen w danej jednostce rozliczeniowej i naliczana jest w wysokosci:

a. dla C.0. w zakresie pojedynczych pomieszczen - iloczynu maksymalnego kosztu zmiennego,
przypadajacego w jednostce rozliczeniowej na m? i powierzchni danego pomieszczenia
z zastosowaniem wspélczynnika 1,2,

b. dla C.O. w zakresie lokalu - iloczynu maksymalnego kosztu zmiennego przypadajacego,
w jednostce rozliczeniowej na m? i powierzchni danego lokalu z zastosowaniem
wspolczynnika 1,2.

c. dla C.W.U. — ryczaltu miesiecznego 3,5 m3 na kazdg osobe zamieszkalg w lokalu

wg wyliczonego kosztu podgrzania 1 m> wody w danym okresie w jednostce rozliczeniowe;.

3. C.O - to centralne ogrzewanie
4. Instalacja centralnego ogrzewania — to instalacja dostarczajaca cieplo na potrzeby
ogrzewania lokalu.
5. C.W.U - to ciepta woda uzytkowa
6. Instalacja centralna cieplej wody uzytkowej- to instalacja dostarczajgca do punktow
czerpalnych ciepla wodg
7. Podzielniki kosztow ogrzewania — P.K.O, to urzadzenie wskaznikowe zgodnie z normg
PN-EN 834
8. Lokal opomiarowany — to lokal w ktérym grzejniki instalacji centralnego ogrzewania sg
wyposazone w P.K.O. lub lokal w ktérym jest zainstalowany wodomierz dla pomiaru C.W.U
9. Lokal niecopomiarowany — to lokal w ktérym:
a. nie zainstalowano wodomierzy C.W.U., PK.O. lub innych urzadzenn umozliwiajacych
indywidualne rozliczenie kosztow.
b. dokonano przerébek instalacji C.O i C.W.U. uniemozliwiajagcy pobodr energii cieplnej
iC.W.U.
¢. nieudostepniono lokalu do montazu/wymiany lub odczytéw wodomierzy, P.K.O. pomimo
pisemnego wezwania. Za skutecznie doreczone wezwanie o drugim terminie odczytu uznaje
si¢ odmowe odebrania przesytki poleconej lub jej nieodebranie od operatora.
10. Sezon grzewczy — okres, w ktérym warunki atmosferyczne powodujg koniecznos¢ ciaglego
dostarczania ciepta w celu ogrzania budynku wielolokalowego. O rozpoczgciu oraz
zakonczeniu sezonu grzewczego decyduje Zarzad SSM.

11. Wspolezynnik korekeyjny — to wspélczynnik wyréwnawczy uwzgledniajacy polozenie
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12.

13.

14.

15.

ogrzania lokalu, konieczny do utrzymania w nim temperatur nie nizszych niz temperatury

1.

2.

lokalu w bryle budynku. W lokalach wyposazonych w podzielniki kosztéw ogrzewania
stosuje si¢ wspolczynniki, pozwalajace korygowaé koszty z uwzglednieniem usytuowania
lokalu w bryle budynku, okre§lone wg zasad opracowanych przez Centralny Osrodek
Badawczo- Rozwojowy Techniki Instalacyjnej - INSTAL w Warszawie

Wspélne cz¢sci budynku wielolokalowego. — to czgsci budynku ogrzewane poprzez cieplo
wyemitowane poza grzejnikami wyposazonymi w PK.O. w pomieszczeniach wspélnego
uzytkowania np. nicopomiarowany grzejnik na klatce schodowej, poziomy i piony C.O. itp.
Jednostka rozliczeniowa dla celéow C.O. — to ogdl wszystkich lokali ogrzewanych
z instalacji C.O. budynku lub zespotéw budynko6w, lokali uzytkowych wolnostojacych, dla
ktérych pomiar dostawy ciepta uwzglednia wskazania wsp6lnego cieplomierza.

Jednostka rozliczeniowa dla celow C.W.U. — to og6t wszystkich lokali zasilanych
z instalacji C.W.U. budynku lub zespotéw budynkow, lokali uzytkowych wolnostojacych, dla
ktérych pomiar dostarczonego ciepta do podgrzana wody uzytkowej uwzglednia wskazania
wspolnego cieplomierza.

Minimalny koszt zmienny zakupu ciepla to koszt wyliczany jako warto$¢ zuzycia ciepla do

obliczeniowe ogrzewanych pomieszczen okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 7
ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane
16.

na dany lokal wynikajacy z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu.

Maksymalny koszt zmienny zakupu ciepla to koszt wyliczany jako warto$é zuzycia ciepla

§2
Zrédla finansowania przedsiewzieé¢ zwiazanych z instalacja

C.0.iC.W.U.

Za przedsigwzigcia zwigzane z instalacjami C.O. i C.W.U. uznawany jest:

montaz zaworéw termostatycznych,

v ¥

montaz PK.O.,

montaz wodomierzy C.W.U.,

& e

montaz licznika energii cieplnej w budynku lub w weZle cieplnym dla zespotéw budynkow
e. montaz aparatury kontrolno-pomiarowej, regulacyjnej w budynkach,

f. przystosowanie stacji wymiennikéw do potrzeb przeprowadzanych modernizacji,

g. przeprowadzenie okresowej legalizacji urzadzen kontrolno-pomiarowych.

Koszt dokumentacji technicznej oraz montaz licznikéw ciepta, zaworéw termostatycznych,



P.K.O. i urzadzen kontrolno-pomiarowych obcigzaé beds:

a. fundusz remontowy Spoétdzielni,

b. inne zrodta finansowania (ustalane decyzje Rady Nadzorczej SSM).

. W przypadku lokali uzytkowych koszt dokumentacji technicznej oraz montaz licznikoéw
ciepta, zaworéw termostatycznych, P.K.O. i urzadzes kontrolno-pomiarowych pokrywany
jest z eksploatacji podstawowej nieruchomosci.

. Koszty przystosowania stacji wymiennikdéw, bedacych wiasno$cig dostawcy ciepta, do
przeprowadzonej przez Spétdzielnie¢ modernizacji uktadéw C.O. i C.W.U. pokrywa dostawca
ciepta.

. Koszty legalizacji, naprawy i1 konserwacji urzadzen kontrolno-pomiarowych obcigzajg

eksploatacje podstawowg nieruchomosci.

§3
Zasady ustalania kosztow C.O. i C.W.U.

dla poszczegdinych jednostek rozliczeniowych

. Koszt dostawy energii cieplnej na potrzeby C.0. i C.W.U. do poszczegblnych budynkéw,
zespoléw budynkow oraz lokali uzytkowych ustala sie na podstawie faktycznie poniesionych
kosztow catkowitych zakupu z uwzglednieniem dokonanych przez Spéldzielnie korekt
rozliczen z poprzedniego okresu, wynikajacych z reklamacji.

. W przypadku eksploatacji wlasnych zrddel ciepta koszt dostawy energii cieplnej na potrzeby
C.0.iC.W.U. bedzie ustalany w  oparciu o faktyczne Kkoszty poniesione przez
Spéldzielni¢ zwigzane z jego wytworzeniem z uwzglednieniem dokonanych przez
Spotdzielnie korekt rozliczef z poprzedniego okresu wynikajacych z reklamacji.

. Wyliczenie faktycznych kosztow zuzycia energii cieplnej mieszkania lub lokalu uzytkowego
dla potrzeb C.O. nastepuje w oparciu o calkowite koszty zakupu tej energii dla jednostki
rozliczeniowej, wskazania P.K.O. zainstalowanych na grzejnikach z uwzgle¢dnieniem
wspotczynnikéw korekcyjnych, a w przypadku budynkéw wyposazonych w instalacjg cieplej
wody w oparciu o wskazania wodomierzy C.W.U. i w oparciu o faktyczne koszty catkowite
jednostki rozliczeniowej dla potrzeb C.W-.U. Przy wyliczeniach brane sg pod uwage korekty
rozliczern kosztow dokonywane przez Spoldzielnie na podstawie reklamacji dotyczacych
poprzedniego okresu rozliczeniowego.

. Do wyliczen stosowane sg odpowiednie zasady podziatu kosztéw statych i zmiennych oraz
przyporzadkowania kosztéw wspdlnych.

. Calkowite koszty C.O. jednostki rozliczeniowej w kazdym okresie rozliczeniowym dzielone
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sg na podstawie przyporzadkowania w nastepujacych proporcjach:

a. procentowy udzial kosztéw oplaty statej w catkowitych kosztach zakupu, powigkszony
0 20 punktéw procentowych z tytulu nieopomiarowanych punktéw grzewczych
(grzejniki w lazienkach oraz piony i poziomy C.0.) proporcjonalnie do powierzchni
uzytkowej mieszkania lub lokalu uzytkowego,

b. procentowy udzial kosztéw ogrzewania dla wspdlnych czesci budynku obliczony
z uwzglednieniem powierzchni tych czgsci w stosunku do powierzchni zajmowanych
lokali,

¢. procentowy udzial kosztow oplaty zmiennej w catkowitych kosztach zakupu,
uwzglegdniajacej wskazania P.K.O. i pomniejszony o procentowy udziat wspélnych czesci
budynku.

. W przypadku wolnostojacych budynkéw z lokalami uzytkowymi dopuszcza. sie¢ mozliwosé

podzialu kosztéw ogrzewania wg powierzchni lokali.

. Wyliczenie kosztéw dostawy C.W.U. dla mieszkania lub lokalu uzytkowego nastepuje

z uwzglednieniem:

a. kosztow oplaty stalej liczonej od mieszkania lub lokalu uzytkowego, wynikajgcej
z kosztow optlaty statej ponoszonej przez Spotdzielni¢ przy zakupie ciepta dla jednostki
rozliczeniowe;j,

b. wskazan wodomierzy cieplej wody i kosztow dostawy energii cieplnej na cele C.W.U.

jednostki rozliczeniowe;.

§4

Zasady indywidualnego rozliczenia kosztow enereii cieplnei na cele C.O.

. Pelny okres rozliczeniowy dla celow C.O. wynosi 12 miesiecy.

. Ustalenie oplaty indywidualnej odbywa¢é si¢ bedzie na podstawie dokonywanego odczytu
wskazan P.K.O. jeden raz w roku oraz wykonanego rozliczenia po 12 miesi¢cznym okresie
rozliczeniowym (zgodnie z PN-EN 835z 1999 1. ).

. W oparciu o wyliczony indywidualny koszt ogrzewania mieszkania lub lokalu uzytkowego
ustalona zostanie oplata na nastgpny okres rozliczeniowy. Wysokos$¢ oplaty zostanie
wyliczona w oparciu o aktualnie obowigzujace ceny, wielko$é zuzycia ciepla z ostatniego
okresu rozliczeniowego oraz wskaznik zwigkszenia kosztu w wysokosci 10% tytulem
wystgpienia wzrostu cen, koniecznosci pokrycia kosztéw przedtuzenia sezonu grzewczego
lub dostawy do budynku zwickszonej ilosci energii cieplnej w okresie bardzo niskich

temperatur zewn¢trznych.



10.

11.

Rozliczenie optlat jako sumy miesiecznych zaliczek (z/m?) nastapi w oparciu o dokonany

odczyt wskazan PK.O. zgodnie z ustalong w § 3ust. 5 proporcjg podziatu kosztéw,

w terminach przewidzianych dla poszczegolnych jednostek rozliczeniowych, zgodnie

z harmonogramem ustalonym przez Zarzad.

Ustalone oplaty na C.O. mogg by¢, w okresie rozliczeniowym, zmienione w przypadku

wzrostu kosztéw zakupu energii cieplnej powyzej 10 %.

Po dokonaniu rozliczenia rocznego, uzytkownicy lokali zobowigzani sg wnosi¢ miesieczne

oplaty na pokrycie kosztow C.O. w rdwnych ratach.

Rozliczenie indywidualne kosztéw C.O. za dany okres rozliczeniowy dostarczane bedzie

uzytkownikowi lokalu w terminie do 90 dni po zakonczeniu okresu rozliczeniowego:

a. niedoptata wynikajaca z rozliczenia powinna by¢ uregulowana w najblizszym terminie
wnoszenia oplat za lokal. W przypadku wystgpienia niedoptaty Spoéidzielnia moze,
w uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek uzytkownika lokalu, roztozy¢ splate
niedoptaty na raty.

b. nadplata wynikajaca z rozliczenia zaewidencjonowana bedzie przez Spoédidzielnie na
pokrycie zaleglych i biezacych optat za lokal. W przypadku wystgpienia nadplaty
Spoldzielnia na pisemny wniosek uzytkownika lokalu moze dokona¢ jej zwrotu na konto
bankowe, pod warunkiem nie wystgpowania zalegtosci w platnosciach wobec Spotdzielni.

Rozliczenie uwaza si¢ za dostarczone:

a. w dniu wrzutu przez Spétdzielnie do lokatorskiej skrzynki na korespondencje lub

b. w dniu wysylki na adres mailowy, po wczesniejszym dostarczeniu zgody na przesytanie
informacji ze Spotdzielni drogg elektroniczng.

W przypadku dokonanej zamiany mieszkania lub lokalu uzytkowego na zasadzie

porozumienia stron lub nabycia tytulu prawnego do mieszkania lub lokalu uzytkowego, wynik

finansowy za ogrzewanie rozliczany bedzie ze strong przejmujgcg w uzytkowanie mieszkanie
lub lokal. Spoldzielnia nie posredniczy W rozliczeniach migdzy zwalniajgcymi

a przejmujacymi lokal. Osoby, ktére dokonaly tych czynnosci winny sie rozliczyé we

wlasnym zakresie. Spoétdzielnia w powyzszych sytuacjach dokonuje rozliczenia na dzien

konczacy okres rozliczeniowy z uzytkownikiem zajmujacym lokal w chwili dostarczenia
rozliczenia.

W przypadku lokalu opomiarowanego, stawianego do dyspozycji Spoldzielni w okresie

rozliczeniowym, rozliczenia za C.O. nastepowaé bedg na poziomie naliczanych do zaplaty
oplat w okresie rozliczeniowym, w oparciu o zasade naliczona oplata réwna jest
poniesionemu kosztowi.

W przypadku lokalu uzytkowego nieopomiarowanego ze wzgledu na brak mozliwosci
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technicznych, stawianego do dyspozycji Spétdzielni :

a. mieszczgcego si¢ w pawilonie wolnostojacym, rozliczenie kosztéw C.O. nastapi do
wysokosci catkowitych kosztéw poniesionych przez Spéidzielnie proporcjonalnie do
powierzchni lokalu, do dnia jego przekazania Spotdzielni.

b. umiejscowionego w jednostce rozliczeniowej z opomiarowanymi innymi lokalami,
rozliczenie kosztéw C.O. nastgpi na poziomie naliczonych w okresie rozliczeniowym optlat,
w oparciu o zasad¢ naliczona oplata réwna jest poniesionemu kosztowi.

12. Uzytkownik lokalu przejmujacy od Spétdzielni mieszkanie lub lokal uzytkowy wnosi optate
za ogrzewanie wg wyliczonej dla poprzedniego uzytkownika oplaty na dany okres
rozliczeniowy.

13. Na uzasadniony wniosek nowego uzytkownika lokalu dopuszcza si¢ mozliwo$¢ zmiany
wysokosci oplaty na pokrycie kosztow C.O., wyliczonej dla poprzedniego uzytkownika.
Wysokos¢ oplaty nie moze by¢ mniejsza niz $rednia arytmetyczna wyliczonych oplat na m?
dla pozostatych lokali w danej jednostce rozliczeniowe;.

14. Uzytkownik lokalu przejmujacy od Spoldzielni mieszkanie lub lokal uzytkowy
opomiarowany P.K.O., mieszczacy si¢ w pawilonie wolnostojacym rozliczany bedzie na
koniec okresu rozliczeniowego, od dnia przejecia lokalu wg protokotu zdawczo-odbiorczego
w oparciu o koszty jednostkowe z biezgcego okresu rozliczeniowego.

15. Uzytkownik moze reklamowaé rozliczenie w ciggu 30 dni od daty jego dostarczenia.
Reklamacja, zawierajaca uzasadnienie winna by¢ dostarczona do Spétdzielni na pismie lub
za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

16. Reklamacje ztozone po uplywie podanego terminu pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.

17. Zlozenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika z obowigzku uregulowania niedoplaty oraz

wnoszenia wyliczonych w nowej wysokosci optat na pokrycie kosztéw C.O.

§5
Zasady indywidualnego rozliczenia kosztéw energii cieplnej
na cele C.W.U.

1. Pelny okres rozliczeniowy dla celéw C.W.U. wynosi 12 miesiecy.

- 2. Rozliczenie indywidualnych oplat z tytul}l zuzycia C.W.U. nastgpuje w oparciu o wskazania
wodomierzy zainstalowanych w mieszkéniach lub lokalach uzytkowych z uwzglednieniem
obowigzujacej oplaty state;j.

3. Rozliczenie oplat na pokrycie kosztéw C.W.U. nastgpi w oparciu o dokonany odczyt
wodomierzy oraz poniesione catkowite koszty zakupu energii cieplnej na cele C.W.U.

wynikajace z faktur, w terminach przewidzianych dla odczytow PK.O., zgodnie
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10.

11.

12.

13.
14.

z obowigzujacym harmonogramem odczytow ustalanym przez Zarzad Spétdzielni.

Koszty stale dostawy cieplta rozliczane beda z uzytkownikami do wysokos$ci optat ustalonych
na ich pokrycie, a powstata réznica ujeta bedzie do rozliczenia w kosztach zmiennych.
Indywidualny koszt podgrzania 1 m® za okres rozliczeniowy wyliczany jest dla kazdej jednostki
rozliczeniowej na podstawie catkowitych kosztéw zakupu energii cieplnej oraz wielkosci
zuzycia cieptej wody w okresie rozliczeniowym.

Przy rozliczeniach kosztow brane beda pod uwage korekty rozliczen kosztow dokonywane
przez Spéldzielnie na podstawie reklamacji dotyczacych poprzedniego okresu rozliczeniowego.
Nowa oplata na pokrycie kosztéw podgrzania wody oraz oplaty state z tytutu dostaw cieplej
wody beda ustalane w oparciu o aktualne ceny ciepta oraz zuzycie wody i ciepla z okresu
rozliczeniowego, powigckszone o 10 % tytulem ewentualnego wzrostu cen w przysztym okresie.
Rozliczenie indywidualne kosztow C.W.U. nastgpi na podstawie zawiadomienia dostarczonego
przez Spoéldzielni¢. Zasady rozliczania nadplat i niedopiat obowiazuja jak przy rozliczeniu za
C.0.

W przypadku zamiany uzytkownika lokalu, tj. przy sprzedazy wlasnosciowego prawa do lokalu
lub prawa odrebnej wiasnosci przez jego posiadacza osobie trzeciej oraz przy zamianach
indywidualnych - Spoidzielnia nie posredniczy w rozliczeniach miedzy zwalniajagcymi
a przejmujacymi lokal. Osoby, ktore dokonaly w.w. czynno$ci winny si¢ rozliczy¢ we wlasnym
zakresie. Spoldzielnia w powyzszych sytuacjach dokonuje rozliczenia zuzycia cieptej wody
uzytkowej na dzien konczacy okres rozliczeniowy z uzytkownikiem zajmujacym lokal
w chwili dostarczenia rozliczenia.

Rozliczenie uwaza si¢ za dostarczone:

a. w dniu wrzutu przez Spétdzielni¢ do lokatorskiej skrzynki na korespondencje lub

b. w dniu wysylki na adres mailowy, po wczesniejszym dostarczeniu zgody na przesylanie

informacji ze Spo6ldzielni drogg elektroniczng.

W przypadku lokalu stawianego do dyspozycji Spoldzielni, na podstawie protokotu zdawczo
odbiorczego, rozliczenie za C.W.U. nastgpi w oparciu o faktyczny stan zuzycia C.W.U.
w lokalu, uwzgledniajacy obowigzujacg wysokos¢ oplaty za podgrzanie wody.

Uzytkownik moze reklamowaé rozliczenie w ciggu 30 dni od daty jego dostarczenia.
Reklamacja, zawierajaca uzasadnienie winna by¢ dostarczona do Spétdzielni na pismie lub za
posrednictwem poczty elektroniczne;.
Reklamacje zlozone po uptywie podanego terminu pozostawia si¢ bez rozpatrzenia.
Zlozenie reklamacji nie zwalnia uzytkownika z obowiazku uregulowania niedoplaty oraz

wnoszenia wyliczonych w nowej wysokosci oplat na pokrycie kosztoéw C.W.U.



§6

Zasady ogdélne

. PK.O. jest wlasnoscia Spoldzielni. Obstuga PK.O. np. odczyty, plombowanie, montaz,

demontaz, przetozenie, musi by¢é wykonywana przez Spoldzielnie.

. Na czas koniecznych odczytéw urzadzenia pomiarowe winny by¢ dostepne dla odczytujacych.

Uzytkownicy lokali zobowigzani sg do zabezpieczenia swobodnego dostepu do tych urzadzen

przez usunigcie obudéw, mebli i innych przedmiotéw, ktore je zastaniaja.

. Podczas wykonywania odczytow w tradycyjny sposéb obowigzkowa jest obecnogé

uzytkownika lub osoby upowaznionej w lokalu.

. Odczyty radiowe dokonywane sa przez Spotdzielnie bez obecnosci uzytkownika.

. W sytuacji, gdy uzytkownik lokalu nie udostepni cieplomierzy, wodomierzy lub urzadzen

umozliwiajgcych indywidualne rozliczenie kosztéw, niebedacych przyrzadami pomiarowymi

W rozumieniu przepiséw metrologicznych, w celu dokonania ich odczytu albo uzytkownik

lokalu dokona ingerencji w ten przyrzad lub urzadzenie w celu zafalszowania jego pomiaréw

lub wskazaf a réwniez w przypadku celowego uszkodzenia urzadzen, niedopuszczenia do
opomiarowania wodomierzami lub urzadzeniami umozliwiajgcymi indywidualne rozliczenie
kosztow - Spoldzielnia dochodzi¢ bedzie odszkodowania w wysokosci:

a. dla C.O. w zakresie pojedynczych pomieszczen - iloczynu maksymalnego kosztu
zmiennego, przypadajacego w jednostce rozliczeniowej na m* i powierzchni danego
pomieszczenia z zastosowaniem wspoétczynnika 1,2.

b. dla C.O. w zakresie lokalu - iloczynu maksymalnego kosztu zmiennego, przypadajgcego
w  jednostce  rozliczeniowej na m? i powierzchni  danego  lokalu
z zastosowaniem wspotczynnika 1,2.

¢. dla C.W.U. - ryczattu miesigcznego 3,5 m® na kazdg osobe zamieszkata wg wyliczonego
kosztu podgrzania 1 m* wody w danym okresie rozliczeniowym.

. Przypadkowe uszkodzenie podzielnika lub wodomierza C.W.U., zerwanie plomby powinno

by¢ niezwlocznie zgltoszone w Spotdzielni.

. W przypadku stwierdzenia niezawinionego przez uzytkownika uszkodzenia urzadzen

pomiarowych, zerwania plomby legalizacyjnej, odczyty z tych urzadzen nie beda

uwzgledniane do rozliczenia. Rozliczanie kosztow dla tych lokali odbywaé si¢ bedzie

W nastepujgcy sposob:

a. rozliczenie kosztéw C.O. za pomieszczenie, w ktorym nastgpilo uszkodzenie P.K.O.
nastgpi z uwzglednieniem $redniego wskazania podzielnika kosztéw ogrzewania
w okresie ostatnich 3 sezonow rozliczeniowych,

b. rozliczenie kosztow C.W.U. w mieszkaniu lub lokalu uzytkowym, w ktérym nastapilo
9



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

uszkodzenie wodomierza nastagpi wg $redniego zuzycia C.W.U. za poprzedni okres
rozliczeniowy.
Koszty wymiany P.K.O., wodomierza, plombowania obcigza uzytkownika lokalu.
W przypadku zamiany mieszkania lub lokalu uzytkowego na zasadzie porozumienia stron
lub nabycia tytulu prawnego do mieszkania lub lokalu uzytkowego od osoby trzeciej,
w ktérym nastgpito przypadkowe uszkodzenie P.K.O. lub wodomierza, koszty wymiany
obciagzg nowego uzytkownika lokalu,
Spoldzielnia zobowigzana jest do poinformowania o terminie dokonywania odczytéw na co
najmniej 7 dni przed datg odczytu w sposéb zwyczajowo przyjety: wywieszenie zawiadomien
na tablicach ogloszen, na klatce schodowej, w gazetce ,Moja Spétdzielnia”, na stronie

internetowej Spotdzielni: www.ssm.siemianowice.pl).

Informacj¢ o terminie odczytu uwaza si¢ za udostgpniong uzytkownikowi w sytuacji

poinformowania przynajmniej poprzez jeden ze sposobéw wymienionych w ust. 11.

W przypadku nieudostepnienia mieszkania lub lokalu uzytkowego do odczytu w pierwszym

terminie, Spoéldzielnia wysyla powiadomienie indywidualne z wyznaczonym terminem

ponownego odczytu: ~

a. listem poleconym, ktéry uwaza si¢ za skutecznie dorgczony nawet w sytuacji, gdy
zostanie zwrdcony przez operatora jako nieodebrany,

b. na adres mailowy, po wczesniejszym dostarczeniu zgody na przesylanie informacji ze
Spoétdzielni drogg elektroniczng. Po wystaniu powiadomienie uwaza si¢ za dostarczone.

Na pisemny wniosek co najmniej 75% uzytkownikéw lokali mieszkalnych lub uzytkowych

w danej jednostce rozliczeniowej dopuszcza si¢ mozliwos¢ rozliczenia calkowitych kosztow

zakupu energii cieplnej do celow C.O. wg powierzchni uzytkowej lokali.

Uzytkownik lokalu ma prawo zwrdcié si¢ do Spotdzielni z pissmnym wnioskiem o dokonanie

ekspertyzy wodomierza.

Na okres sprawdzenia poprawno$ci dziatania montowany jest inny wodomierz.

Zdemontowany wodomierz zostanie poddany ekspertyzie przez wyspecjalizowang firme

posiadajgcg upowaznienie Prezesa Glownego Urzedu Miar.

Uznanie reklamacji za uzasadniong zwalnia uzytkownika z oplaty za usluge ekspertyzy

wodomierza oraz dokonywana jest korekta rozliczenia kosztow C.W.U. wg $redniego zuzycia

C.W.U. za okres trzech poprzednich okresow rozliczeniowych.

Skutki uznanej reklamacji wodomierza C.W.U. podlegaja rozliczeniu w obrebie jednostki

rozliczeniowej w kolejnym okresie rozliczeniowym, korygujac odpowiednio kwote

catkowitych kosztow C.W.U.

W przypadku gdy badanie wykaze prawidtowo$¢ dzialania wodomierza, Spétdzielnia obciazy
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uzytkownika lokalu kosztami zwigzanymi z wykonaniem ekspertyzy w wyspecjalizowanej

firmie.
20. Spoldzielnia dostarcza wszystkim uzytkownikom lokali zaopatrywanych w cieplo informacje

o rozliczeniach kosztéw zakupow ciepta 1 raz w roku.

21. Kazdy uzytkownik lokalu, korzystajacy z rozliczen dostawy energii cieplnej korzysta
z mozliwosci pozyskiwania informacji o zuzyciu ciepla poprzez $ledzenie we wilasnym
zakresie wskazan P.K.O. i urzadzeni pomiarowych w celu poréwnawczym ze stanem wskazan

tych urzadzen w poprzednim okresie rozliczeniowym.

§9

Niniejszy Regulamin zostal zatwierdzony przez Rad¢ Nadzorczg Siemianowickiej Spétdzielni

Mieszkaniowej w dniu 27.02.2023 r. uchwalg nr 8/2023 i z tym dniem wchodzi w zycie.
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